
मतदाता सुविधा (यूजर मैन्युअल) 

 

Step 1: मतदाता / अभ्यर्थी अपने Android Mobile में मतदाता सवुिधा 

Application को install करें | 

Step 2: Install हो जाने के बाद Application को Open करे | 

Step 3: Open होन ेपर ई-रोल खोजने का पेज खलु जाएगा, वजसमे EPIC No या 

वििरण से ई-रोल सर्च वकया जा सकता ह ै| EPIC No से खोजने के वलए EPIC No 

डाल कर खोजे बटन पर वललक करे, वजससे संबंवधत वििरण प्रदवशचत हो जाएगा | 

 



नोट: यवद EPIC No नहीं पता हो तब वििरण से ई-रोल सर्च वकया जा सकता ह ै| 

वििरण से ई-रोल खोजने के वलए By Name िाले ऑप्शन में जाए | उसमें वजला, 

प्रखंड और पंर्ायत र्नेु और नाम एि ंररश्तेदार के नाम (न्यनूतम 3 िणच) डाल कर 

खोजे बटन पर वललक करे, वजससे संबंवधत वििरण प्रदवशचत हो जाएगा | 

 



Step 4: अवतररक्त सुविधा के इस्तेमाल के वलए लाल रंग के Icon पर वललक करे, 

इससे मेन ूिाला पेज खलु जाएगा | वजस सवुिधा का इस्तेमाल करना उस मेनू पर वललक 

करे | 

 

 

 

 



Step 5: व्हीलर्ेयर सवुिधा इस्तेमाल करने के वलए “व्हीलर्ेयर के वलए अनरुोध” मेनू 

पर वललक करे | EPIC No या नाम से अपनी वििरणी को खोजे और प्रदवशचत हुए 

वििरणी पर वललक करे | उसके बाद आपका मोबाइल नंबर डाल कर OTP पर वललक 

करना ह ैऔर OTP डाल कर Verify करना ह ै| 



Step 6: OTP Verify होने के बाद Disability Type र्नेु, Request For 

Wheel Chair में Y को सेलेलट करे और Upload बटन पर वललक करे | इससे 

आपके द्वारा वकया गया व्हीलर्ेयर का अनरुोध ARO / RO के पास पहुुँर् जाएगा, 

वजसकी स्िीकृवत उपलब्धता एिं प्रार्थवमकता के अनसुार प्रदान की जाएगी | 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Step 7: नामांकन वतवर्थ, मतदान वदिस, मतगणना एिं अन्य जानकारी के वलए 

“मतदान के बारे में जाने” मेन ूपर वललक करे | इसमें दो प्रकार की सवुिधा प्रदान की 

गयी ह,ै By Phase में Phase र्नेु और Show बटन पर वललक करे | इससे उस र्रण 

की सारी सरू्ना प्रदवशचत हो जाएगी | By Detail में वजला एिं प्रखंड को सेलेलट कर 

Show बटन पर वललक करना होगा, वजससे उस प्रखंड की सारी सरू्ना प्रदवशचत हो 

जाएगी | 

 


